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PREMESSA

Il presente documento intende fornire una visiofiesteme sui compiti istituzionali e
sull’organizzazione del Comune di Vezzano sul @iosé su come I' accessibilita e la trasparenza
dell’'azione amministrativa consentano di consegumemiglioramento complessivo nei rapporti
dell’Ente con il contesto economico e sociale fdirimento ed accentuino l'impatto percettivo delle
ricadute sociali dei programmi e dei procedimentianistrativi posti in essere.

Con I'emanazione della legge n.190/2012 recantpodigioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione e dell'illegalita aeppubblica amministrazione, il legislatore ha
individuate quale strumento essenziale per comtr@asti fenomeno della corruzione, la trasparenza
dell'attivita amministrativache I'art.15 c.1 della legge 190/2012 elevdiello essenziale delle
prestazioni concernenti i diritti sociali e civiii sensi dell’articolo 117, secondo comma ,letter@
della Costituzione”.

Il Decreto Legislativo 14.3.2013 n.33 dordino della disciplina riguardante gli obblighi
di pubblicita, trasparenza e diffusione di inforntad da parte delle pubbliche amministrazioni,
rappresenta il proseguimento dell’opera intrapoeddeqgislatore con la Legge 190/2012.

Il Programma triennale per la trasparenza e I"in&@ dunque il naturale compimento del
complesso percorso di riforma del sistema per wrigte il rapporto tra cittadini e istituzioni.

In esecuzione della suddetta normativa il Comun®edizano sul Crostolo provvede all'adozione
del Programma triennale per la trasparenza e ritee prendendo come modello le indicazioni
operative contenute nelle delibere CIVIT n. 10504 n. 2/2012 al fine di rendere pienamente
accessibili all'intera collettivita i propri compita propria organizzazione, gli obiettivi strai@gi
sistemi di misurazione e valutazione della perforoea



Il presente Programma ha, tra l'altro, l'intent@ttiuare concretamente gli obblighi di trasparesnza
di stabilire un rapporto di informazione e colladmpne con le Amministrazioni interessate e con i
destinatari esterni dei programmi del Comune, otgtfa di avviare un processo virtuoso di
informazione e condivisione dell’attivita posta éssere e alimentare un clima di fiducia verso
I'operato del Comune.

| pilastri su cui si basa il decreto il D.Lgs n/3313 sono:

- riordino degli obblighi fondamentali di pubblicame derivanti dalle innumerevoli normative
stratificate nel corso degli ultimi anni;

- uniformita degli obblighi e delle modalita di pallzazione per tutte le pubbliche amministrazioni
definite nell’art. 1 comma 2 del D.Lgs.165/2001ez gli enti controllati;

- definizione dei ruoli, responsabilita e processiapo alle pubbliche amministrazioni e agli origan
di controllo;

- introduzione del nuovo istituto dell’accesso cuwi

La pubblicazione di determinate informazioni samaimportante indicatore dell'andamento delle
performance della pubblica amministrazione, deitaduta sociale delle scelte politiche, essa
avviene comunque con il rispetto, in particolarel, principio di proporzionalita volto a garantire
che i dati pubblicati, le modalita e i tempi di jplibazione, siano pertinenti e non eccedenti rigpet
alle finalita indicate dalla legge ed in particela tal fine viene fatto riferimento alle “Lineeida

in materia di trattamento dei dati personali contem atti e documenti amministrativi effettuata d
soggetti pubblici per la finalita di pubblicazioeediffusione sul web”, adottate dal Garante per la
protezione dei dati personali in data 02.03.2011.

Il presente Programma, adottato dall’organo eseewillla base della normativa vigente, indica le

principali azioni e le linee di intervento che ib@une di Vezzano sul Crostolo intende seguire
nell’arco del triennio 2014-2016 in tema di tragrera. e rappresenta stralcio del Regolamento di
Organizzazione degli uffici e dei servizi vigenterea parte del piu ampio Piano anticorruzione gia
di competenza dell’'esecutivo.

FONTI NORMATIVE

- Il D.Lgs 33/2013di riordino della disciplina riguardante gli obltigdi pubblicita,trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubblicRexministrazioni -1l D.Lgs 150/2009 che
all'art. 11 da una precisa definizione della trasparenza, tndersi come dccessibilita totale,
anche attraverso lo strumento della pubblicaziong siti istituzionali delle amministrazioni
pubbliche, delle informazioni concernenti ogni aspelell’organizzazione, degli indicatori relativi
agli andamenti gestionali e all’'utilizzo delle rise per il perseguimento delle funzioni istituzibna
dei risultati dell’attivita di misurazione e valutene svolta dagli organi competenti, allo scopo di
favorire forme diffuse di controllo del rispettoigeincipi di buon andamento e imparzialita. Essa
costituisce livello essenziale delle prestaziorogate dalle amministrazioni pubbliche ai sensi
dell'articolo 117, secondo comma, lettera m), dé€liastituzioné&

- Le Linee Guida per i siti web della PA (26 lugk610), previste dallBirettiva del 26 novembre
2009, n. 8, del Ministero per la Pubblica Amministazione e I'lnnovazione prevedono che i siti
web delle P.A. debbano rispettare il principiordsparenza tramite*ficcessibilitatotale” da parte
del cittadino alle informazioni concernenti ognipego dell'organizzazione dellEnte pubbilico,
definendo inoltre i contenuti minimi dei siti ist#ionali pubblici.

- La Delibera n. 105/2010 della Commissione Indipendenteer la Valutazione, la Trasparenza
e I'Integrita delle amministrazioni pubbliche (CIVIT), “Linee guida per la predisposizione del
Programma triennale per la trasparenza e l'integtit



predisposte dalla Commissione per la Valutazioresfarenza e I'Integrita delle amministrazioni
pubbliche nel contesto della finalita istituzionale promuovere la diffusione nelle pubbliche
amministrazioni della legalita e della trasparenease indicano il contenuto minimo e le
caratteristiche essenziali del Programma trienpalela trasparenza e lintegrita, a partire dalla
indicazione dei dati che devono essere pubblicatsifo istituzionale delle amministrazioni e delle
modalita di pubblicazione, fino a definire le irdtive sulla trasparenza.

- La Delibera n. 2/2012 della CIVIT inerente le Linee guida per il miglioramento della
predisposizione e dell’aggiornamento del Programim@nnale per la trasparenza e l'integrita
che contiene indicazioni integrative delle lineédguprecedentemente adottate, in particolare tiene
conto delle principali aree di miglioramento evidexte nel monitoraggio effettuato dalla CIVIT al
mese di ottobre 2011.

- La Delibera CIVIT n. 35/2012 sulla applicabilita dell'art 18 d.l. n. 83/2012 s@mtito, con
modificazioni, con |. n. 134/2012, a decorrere #lajennaio 2013 concernente la pubblicita su
internet della concessione di sovvenzioni, contribarrispettivi (a persone o professionisti) e di
vantaggi economici di qualsiasi genere.

- LaDelibera CIVIT n. 72/2013per la parte relativa alla Trasparenza (paragraf@3

- L’art 1 comma 9 lett. f della legge 6 novembre 2012. 9 recante “Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione éilldghlita nella pubblica amministrazione”
secondo cui il piano anticorruzione individua sfiecobblighi di trasparenza ulteriori rispetto a
quelli previsti da disposizioni di legge.

- I Nuovo Codice dell’lAmministrazione Digital®.Lgs n. 82 del 07.03.200&o0n le modifiche ed
integrazioni introdotte dal decreto legislativo @@embre 2010, n. 235, e dal 5 decreto legge 13
agosto 2011, n. 138), che traccia il quadro letiislaentro cui deve attuarsi la digitalizzazione
dell’'azione amministrativa e sancisce veri e prajmiiti dei cittadini e delle imprese in materia d
uso delle tecnologie nelle comunicazioni con le amstrazioni.

- La Legge n. 15 del 04.03.2008ulla “Delega al Governo finalizzata all’'ottimizzazionellde
produttivita del lavoro pubblico e alla efficienztrasparenza delle pubbliche amministrazioni
nonché disposizioni integrative delle funzioni iatiite al Consiglio nazionale dell’economia e del
lavoro e alla Corte dei coriti

ORGANIZZAZIONE E FUNZIONI DELL’AMMINISTRAZIONE
La struttura organizzativa del’Ente prevede laspreea del Segretario Comunale che assicura |l

coordinamento e l'unita dell’azione amministratieadi n.3 Responsabili Arera preposti ai seguenti
servizi:

1" Area — RISORSE FINANZIARIE;

2" Area -TERRITORIO E AMBIENTE;
» 3" Area -SERVIZ| ALLA PERSONA;
* 4" Area — AFFARI GENERALI;

* 5" Area - POLIZIA MUNICIPALE



L’'organigramma dell’Ente e consultabile sul sittitizzionale alla sezione “Amministrazione
trasparente”-Organizzazione-articolazione uffici;

Il Consiglio Comunale ha approvato i criteri getigpar 'adozione del regolamento degli uffici e
dei servizi in adeguamento alle disposizioni delgdDI150/2009. Il vigente regolamento
sullordinamento degli uffici e dei servizi e staapprovato con Deliberazioni della Giunta
Comunale ed e consultabile, sul sito istituzionaddla sezione “Amministrazione trasparente”-
Disposizioni generali-atti generali”;

Il Programma Triennale per la Trasparenza e l'int@&gcome previsto dalle Delibere CIVIT n.
105/2010 e 2/2012, deve essere collocato all'itelella apposita Sezione, accessibile dalla home
page del portale istituzionale del Comune. “Amntnaizione trasparente”-Disposizioni generali-
programma per la trasparenza e l'integrita”;

Particolare attenzione verra posta nel promuovgrasisaggio dalla mera pubblicazione dei dati alla
effettiva conoscibilita degli stessi che €, a soHday direttamente collegata e strumentale sia alla
prevenzione della corruzione nella P.A. sia ai mrgimenti della “performance” nell’erogazione di
servizi al cittadino.

Infatti, va evidenziato lo stretto legame tra t@gmza, integritd e qualita dei servizi, dato dhe i
controllo dell'opinione pubblica sovente imprime dacisivo impulso al rispetto delle regole ed
alla qualita del governo delllamministrazione.

ELEMENTI COSTITUTIVI, PROCEDIMENTO DI ELABORAZIONE  E DI ADOZIONE
DEL PROGRAMMA

Ai sensi dell’art 10, comma 8, del D.Lgs 33/2013kzione Amministrazione traspareriteleve
contenere i seguenti dati opportunamente orgamizzat

1. Programma triennale per la trasparenza e I'titeeg relativo stato di attuazione;

2. Il Piano dettagliato degli obiettivi e delle fiemance come previsti all’art.7 del regolamento di
organizzazione degli uffici e dei servizi;

3. | nominativi ed i curricula dei componenti degliganismi di valutazione (NTV) di cui
all’articolo 14 del decreto legislativo n. 150 @8I09;

4. | curricula e i compensi dei titolari di incdricdirigenziali e di collaborazione o consulenza,
nonché i curricula dei titolari di posizioni orgamative, redatti in conformita al vigente modello
europeo.

Il Segretario Comunale € individuato quale “Respbiie della Trasparenza” con il compito di
controllare il procedimento di elaborazione e djiaghamento del Programma Triennale (Delibera
Civit n 2/2012). A tal fine, il Segretario Comungeomuove e cura il coinvolgimento dei servizi
dellEnte. Egli si avvale, in particolare, del sopjp del Responsabile del Servizio Affari Generali.

Il Nucleo di Valutazione esercita a tal fine unidata di impulso, nei confronti dell’organo politic
amministrativo e del responsabile della traspargrezal’elaborazione del programma . Il Nucleo
verifica altresi I'assolvimento degli obblighi inateria di trasparenza ed integrita (Delibera Givit
2/2012).

Ai Responsabili delle Aree dell’Ente compete lgom@ssabilita dell’individuazione dei contenuti del
Programma e l'attuazione delle relative previsi@elibera Civit n 2/2012).

In particolare la Giunta Comunale approva annuatengrProgramma Triennale della Trasparenza
e della Integrita ed i relativi aggiornamenti



La rappresentazione delle fasi e dei soggetti resqdaili viene cosi illustrata:

FASI E SOGGETTI RESPONSABILI

Fase

Attivita

Soggetti responsabili

Elaborazione/aggiornamento
del Programma Triennale

Promozione e coordinamento
del processo di formazione dg
Programma

-Giunta Comunale
2|-Segretario

Comunale/Responsabile dellg

Trasparenza

-Nucleo di Valutazione

!

Individuazione dei contenuti
del Programma

-Giunta Comunale
-Responsabili Aree dellEnte

Redazione

Segretario Comunale/
Responsabile della
Trasparenza, con il supporto

in particolare del Responsabile

Area Affari Generali e degli
altri Responsabili Area per i
propri servizi

Adozione del programma
triennale

Giunta Comunale

Attuazione del Programma
Triennale

Attuazione delle iniziative del
Programma ed elaborazione,
aggiornamento e pubblicaziorn
dei dati

Servizi/Uffici in relazione alle
materie di competenza
e

Controllo dell’attuazione del
Programma e delle iniziative
ivi previste

Segretario Comunale/
Responsabile della
Trasparenza, con i supporti d
Ccui sopra

Monitoraggio e audit del
Programma triennale

Vigilanza

Attivita di monitoraggio
periodico da parte di soggetti
interni delle p.a. sulla
pubblicazione dei dati e sulle
iniziative in materia di
trasparenza e integrita

Segretario Comunale/
Responsabile della
Trasparenza, con i supporti d
Ccui sopra

Verifica e rapporto
dell'assolvimento degli
obblighi in materia di
trasparenza e integrita

Nucleo tecnico di valutazione

Controlla I'esatto adempiment
degli obblighi di pubblicaziong

CIVIT- ANAC

previsti dalla normativa




vigente esercitando poteri
ispettivi e ordinando
'adozione di atti 0
provvedimenti richiesti dalla
normativa vigente, ovvero la
rimozione di comportamenti 0
atti contrastanti con i piani e I¢
regole sulla trasparenza. Inoltre
controlla I'operato del
responsabile per la trasparenza.

A\ %4

INDIVIDUAZIONE DATI DA PUBBLICARE

Il Capo I, all’art 13 e ss.,del D.Lgs 33/2013disciplina gli obblighi di pubblicazione concernient
I'organizzazione e I'attivita delle pubbliche amisinazioni quali relativi a:

- L’'organizzazione delle pubbliche amministrazioni;

- | componenti degli organi di indirizzo politico;

- | titolari di incarichi dirigenziali e di collalvazione o consulenza,;

- La dotazione organica e il costo del personaterapporto di lavoro a tempo indeterminato;

- Il personale non a tempo indeterminato;

- Gli incarichi conferiti ai dipendenti pubblici;

- | bandi di concorso;

- La valutazione della performance e la distribaneidei premi al personale;

- | dati sulla contrattazione collettiva;

- | dati relativi agli enti pubblici vigilati, e digenti di diritto privato in controllo pubblico,anché
alle partecipazioni in societa di diritto privato;

- | provvedimenti amministrativi;

- | dati relativi all’attivith amministrativa;

- | controlli sulle imprese;

- Gli atti di concessione di sovvenzioni, contribsussidi e attribuzione di vantaggi economici a
persone fisiche ed enti pubblici e privati

- L’elenco dei soggetti beneficiari;

Il Capo Il individua gli obblighi di pubblicazione concernehtiso delle risorse pubbliche ossia:
- Il bilancio, preventivo e consuntivo, il pianogfieindicatori e risultati attesi di bilancio, ndm&
dei dati concernenti il monitoraggio degli obieittiv

- | beni mobili e la gestione del territorio;

- | dati relativi ai controlli sull’'organizzaziore sull’attivita del’amministrazione;

Il Capo IV disciplina gli obblighi di pubblicazione concernent

- Le prestazioni offerte e i servizi erogati;

- | tempi medi di pagamento del’amministrazionia érasparenza degli oneri informativi;

- La trasparenza degli oneri informativi;

- | procedimenti amministrativi e i controlli sultkchiarazioni sostitutive e I'acquisizione d’ufific
dei dati

- Le informazioni necessarie per I'effettuazion@dgamenti informatici;

Il Capo V definisce gli obblighi di pubblicazione in settgpeciali tra cui quelli relativi ai contratti
pubblici di lavori, servizi e forniture ai processipianificazione, realizzazione e valutaziondelel
opere pubbliche nonché la trasparenza dell’attiiiggianificazione e governo del territorio.

Limiti alla trasparenza

(art. 4 co. 4) Le P.A. non devono pubblicare:



- 1 dati personali non pertinenti compresi i dag\psti dall’art. 26 comma 4 c. del D.Lgs 33/2013
citato;

- i dati sensibili o giudiziari che non siano inmimsabili rispetto alle specifiche finalita della
pubblicazione;

- non sono pubblicabili le notizie di infermita, pedimenti personali o famigliari che causino
I'astensione dal lavoro del dipendente pubblico;

- non sono nemmeno pubblicabili le componenti dedlitazione o le altre notizie concernenti il
rapporto di lavoro che possano rivelare le suddettemazioni;

- restano fermi i limiti previsti dall’articolo 2della legge 241/1990, nonché le norme a tutela del
segreto statistico.

MODALITA’ DI PUBBLICAZIONE ON LINE DEI DATI E AGGIO RNAMENTO

| dati devono essere pubblicati sul sito istituaiewww.comune.vezzano-sul-crosotolo.raélla
sezione Amministrazione traspareriteealizzata in ottemperanza al Decreto legislatidomarzo
2013 n. 33.

La sezione Amministrazione traspareritedeve essere posta nella home page facilmente
raggiungibile attraverso un link e deve essere rorgata in sotto-sezioni - che devono essere
denominate conformemente agli allegati del decretifiinterno delle quali devono essere inseriti |
documenti , le informazioni e i dati prescritti dlgcreto.

Non possono essere disposti filtri e altre soluzieoniche atte ad impedire ai motori di ricercdbwe
di indicizzare ed effettuare ricerche all'internelld sezione.

| documenti contenenti atti oggetto di pubblicagi@bbligatoria sono pubblicati tempestivamente
sul sito istituzionale del’amministrazione.

| documenti contenenti altre informazioni e datigetjo di pubblicazione obbligatoria sono
pubblicati e mantenuti aggiornati.

| dati, le informazioni e i documenti oggetto dibtalicazione obbligatoria sono pubblicati per un
periodo di 5 anni, decorrenti dal 1° gennaio dalta successivo a quello da cui decorre I'obbligo
di pubblicazione, e comunque fino a che gli attblgicati producono i loro effetti, fatti salvi i
diversi termini previsti dalla normativa in matedgtrattamento dei dati personali e quanto previst
per gli obblighi di pubblicazione concernenti i qgomenti degli organi di indirizzo politico (art 14,
c. 2) e i titolari di incarichi dirigenziali e diolaborazione o consulenza (art 15, c. 4) per iliqua
previsto 'adempimento entro tre mesi dalla elegiamnomina e per i tre anni successivi dalla
cessazione del mandato o incarico dei soggetti

Alla scadenza del termine dei cinque anni i documés informazioni e i dati sono comunque
conservati e resi disponibili all'interno di disinsezioni del sito di archivio anche prima della
scadenza del termine.

SANZIONI

L’'inadempimento degli obblighi di pubblicazione pisti dalla normativa vigente o la mancata
predisposizione del Programma triennale per lgp&anza e lintegrita costituiscono elemento di
valutazione della responsabilita dirigenziale, ¢wele causa di responsabilita per danno
allimmagine dellamministrazione e sono comunquautati ai fini della corresponsione della
retribuzione di risultato e del trattamento accaesoollegato alla performance individuale dei
responsabili.



ANALISI DELL'ESISTENTE

Il sistema informativo dellAmministrazione riportta Sezione “Amministrazione trasparente”
strutturata secondo le disposizioni di cui allghéo a) del D.Lgs. 33/2013. La stessa viene
progressivamente alimentata con i contenuti eftanmazioni la cui pubblicazione e richiesta dalla
normativa sopra citata. Fino al completamento deiddino le informazioni restano consultabili

anche nella precedente sezi6hesparenza,valutazione e merito”.

INIZIATIVE PER IL TRIENNIO 2014-2016

Le iniziative che si intendono avviare per il tmém 2014-2016 sono principalmente finalizzate agli
adempimenti prescritti dal decreto legislativo 18/2013 sia in termini di adeguamento degli
strumenti informatici per I'accessibilita e la difione dei dati oggetto di obbligo di pubblicazione
sia in termini di sensibilizzazione alla legalitale sviluppo della cultura dell’integrita.

a) Integrazione dati

L’obiettivo & quello di procedere ad una costantedgrazione dei dati gia pubblicati, raccogliendoli
con criteri di omogeneita nella sezione “Amminigicme trasparente” consentendone cosi
immediata individuazione e consultazione, al fime arricchire nel tempo la quantita di
informazioni a disposizione del cittadino, e pettaa conoscenza dei molteplici aspetti dell’atéivi
svolta dall'Ente.

Anni 2014-2015-2016

b)aggiornamento del Programma per la Trasparenza Bintegrita

Anni 2015-2016

c)Procedure organizzative

Il Programma triennale e predisposto dalla Segeet@enerale. Il Responsabile della trasparenza e
il Segretario Comunale gia responsabile per la prevenzione della coonezi Per quanto attiene ai
dati di competenza di ciascun Servizio, i RespaitisdbArea (redattori) devono provvedere al
caricamento diretto nella banca dati , dei datipthpria competenza da pubblicare sul sito
istituzionale dell’Ente previa validazione, in tenindi completezza e coerenza complessiva, dal
responsabile dei dati stessi. Gia nel corso deBZ)E¥ proceduto all'individuazione di procedure
organizzative relative all'iter standardizzato gdar pubblicazione dei documenti sul sito che
concerne la modalita dell’inserimento decentratodd#l sia mediante i Responsabili dell’Area di
riferimento dei singoli procedimenti, sia mediatderedazione centrale che fa capo all’lstruttore
amministrativo gia addetto all’attivita di comura@ane istituzionale. Quest’'ultimo opera in modo
trasversale per tutto I'ente, coordinando le funzicomunicative, fornendo supporto ai singoli
redattori, organizzando iniziative di formazionaggiornamento, garantendo l'integrazione delle
attivita informative, comunicative e partecipativ®al punto di vista metodologico, il servizio si
pone in un’ottica di comunicazione integrata, corcaoordinamento delle dimensioni interna,
esterna, orizzontale e verticale, e quindi si ativomuovendo forme di cooperazione fra i servizi.
Nello specifico:

- | Responsabili di Area sono responsabili del dato e dell'individuazione dentenuti del
Programma di competenza e dell’attuazione delbgive previsioni.

- Il nucleo tecnico di valutazioneesercita un’attivita di impulso, nei confronti detbano politico
amministrativo (Giunta comunale) e del responsadidla trasparenza per I'elaborazione del
programma. L'organismo verifica inoltre I'assolvimi@ degli obblighi in materia di trasparenza ed
integrita.

Anni 2014-2015-2016

d) Formazione interna in tema di trasparenza




Entro 31.12.2014

e) Semplificazione del linguaggioPer rendersi comprensibili occorre anche sempiiica
linguaggio degli atti amministrativi, rimodulandoleell’'ottica della trasparenza e della piena
fruizione del contenuto dei documenti, evitanda, geanto possibile, espressioni burocratiche e
termini tecnici. A tale riguardo, verra avviato parcorso formativo per il personale comunale con
l'ausilio di risorse interne.

Entro 31.12.2014

f) Miglioramento del portale il sito web € il mezzo primario di comunicazione,iil pccessibile e
meno oneroso, attraverso cui la Pubblica Ammiregtree deve garantire un'informazione
trasparente ed esauriente sul suo operato, promiaueve relazioni con i cittadini, le imprese e le
altre P.A, pubblicizzare e consentire I'accessprapri servizi, consolidare la propria immagine
istituzionale.

Ai fini della applicazione dei principi di traspaiza e integrita, il Comune ha da tempo realizzato
un sito internet istituzionale del quale si intendafruttare tutte le potenzialita. Al fine di supe

le attuali limitazioni strutturali dello strumentsi, prevede, in prospettiva, I'attivazione di urowa
sito avente tecnologia Web 2.0 con requisiti dieastbilita delWorld Wide Web Consortium
(W3C), compatibile con i nuowevice

Entro giugno 2015

g) Nuove modalita di interazione con la P.A si prevede [l'istituzione del servizio SMS at&eeso

il quale sara possibile inviare ai cittadini che faganno richiesta informazioni relativamente
all’'operato dell’ente e alle comunicazioni di céeat amministrativo.

Entro 31.12.2014

h) Diffusione nell’ente della Posta elettronica ceificata attualmente nell’ente e attiva la casella
di PEC istituzionale. Sul sito web comunalehome pagee riportato I'indirizzo PEC istituzionale
pubblico dell’ente. L'utilizzo della Posta elettioa certificata e adempimento strumentale per
I'attuazione dei compiti di trasparenza.

Si prevede di attivare un percorso di sensibilizzaz all’'utilizzo della PEC, in modo da orientare e
accompagnare l'utente (cittadino, impresa, assmeiaz..) a fare un uso corretto e sistematico di
guesto canale di comunicazione con la pubblica amstnazione al fine di eliminare gradualmente
I'utilizzo del cartaceo.

Entro 31.12.2014

AZ|ONI PER GARANTIRE E PROMUOVERE L'IMMAGINE, LATR ASPARENZA E LA
PARTECIPAZIONE

Per garantire un adeguato livello di trasparentaComune di Vezzano sul Crostolo, in
ottemperanza anche ad ulteriori disposizioni noneaha intrapreso le seguenti azioni.
- Adempimenti in materia di Albo Pretorio on line

La legge n. 69 del 18 giugno 2009, perseguendetidlo di modernizzare I'azione amministrativa
mediante il ricorso agli strumenti ed alla comumioae informatica, riconosce l'effetto di
pubblicita legale solamente agli atti ed ai proveezhti amministrativi pubblicati dagli Enti
Pubblici sui propri siti informatici. L’art. 32, coma 1, della legge stessa ha sancito infatti“éhe
far data dal 1 gennaio 2010 gli obblighi di publaizione di atti e provvedimenti amministrativi
aventi effetto di pubblicita legale si intendonosels con la pubblicazione nei propri siti
informatici da parte delle amministrazioni e degiti pubblici obbligati”.

I Comune di Vezzano sul Crostolo, nel rispettdalabrmativa richiamata, e perseguendo
I'obiettivo di modernizzare I'azione amministratmadiante il ricorso agli strumenti ed alla
comunicazione informatica, ha adempiuto all’attieae dell’ Albo Pretoriconlinenei termini di

legge.



- Processo di coinvolgimento degli stakeholders Inaiive di promozione, diffusione,
consolidamento della trasparenza

Al fine di promuovere [lattivita dellAmministrazite le informazioni pubblicate sul sito
istituzionale vengono aggiornate costantementecolhvolgimento e linterazione con i vari
“stakeholders ossia i soggetti e/o grupppbrtatori di interessg individuati nei seguenti attori :

- Cittadini in senso generale (utenti, residentiitdri di servizi, ecc);

- Categorie professionali (geometri, architetieigneri, avvocati, medici, ecc);

- Associazioni di categoria (commercianti, artigi@onsumatori, ecc);

- Organizzazioni sindacali;

- Associazioni di volontariato e non

viene garantita dalla possibilita di contatti ctiinke innanzi tutto attraverso la casella di posta
elettronicasegreteria@comune.vezzano-sul-crostolo.eevité la possibilita di accedere ai recapiti
di posta elettronica degli uffici indicati nelleri@sezioni del sito istituzionale. Inoltre presso
I'ufficio Affari Generali € possibile effettuare gealazioni/reclami, quale ulteriore forma di asgolt
de i cittadini e dei bisogni, oltre che di misutag della capacita di risposta dell’ente, nel qoatilr
un piu ampio sistema di valutazione dall’esterniosdevizi resi.

L’ente ha in parte ottemperato alle disposiziond_eljge in materia di trasparenza attraverso la
pubblicazione nella sezione del portale istituzierfdAmministrazione trasparertalei dati resi
obbligatori dalla Legge, nonché di altre informaziohe, pur non essendo obbligatorie, sono state
ritenute utili per una maggiore consapevolezzgatte del cittadino, delle molteplici attivita steol
dal Comune.

Infatti, la conoscenza delle funzioni proprie defite, nonché delle modalita di gestione delle
risorse pubbliche e delle iniziative e dei progedtilizzati, € presupposto indispensabile perihpi
esercizio dei diritti civili e politici da parte Heittadino utente, che solo attraverso una carett
completa informazione potra agire, nei rapporti danpubblica amministrazione, in modo
consapevole.

Proprio per tale ragione, obiettivo primario delin@@me di Vezzano sul Crostolo, nella fase attuale
di avvenuta ottemperanza alle disposizioni cogentimateria di trasparenza, € quello di
sensibilizzare i cittadini all'utilizzo del sitotituzionale dell’Ente, al fine di sfruttarne tutte
potenzialita, sia dal punto di vista meramente rmfativo che di erogazione di servizi on line;
obiettivo la cui realizzazione avverra attraveesgeguenti iniziative:

a) Giornata della Trasparenza
Ai sensi dell’'articolo 11, comma 6, del d.lgs n0ldel 2009, ogni amministrazione ha I'obbligo di
presentare nell’ambito delle giornate della Traspaza il Piano e la Relazione sulla Performance.
Pertanto il Segretario Comunale, in collaboraziome i Responsabili di Area, dovra attivarsi in tal
senso. Si potra organizzare una giornata dedioatls quale la comunicazione istituzionale sara
incentrata sul tema della trasparenza e sulle raddil accesso per i cittadini alle informazioni
dell’Ente attraverso tutti i canali possibili (sitdernet, canali social, comunicati stampa) .
Gli stessi Uffici gia sono a disposizione dei dita che vogliano esprimere valutazioni e
suggerimenti circa le informazioni pubblicate.

b) Promozione della trasparenza e accesso alle informani da parte dei cittadini e
rispetto della Privacy

L’Ente gia da tempo si e attivato per porre in ess@iziative volte alla promozione della
trasparenza attraverso la pubblicazione di datfermazioni sul sito istituzionale in modo da
rendere le stesse immediatamente accessibilitadmt..
Ai fini della trasparenza dell’azione amministratisi € disposta la pubblicazione sul sito degii att
di programmazione economico finanziaria dell’Ertelle Deliberazioni di Consiglio e di Giunta,
nonché di altri atti relativi al funzionamento déitte stesso.



Dati e informazioni dovranno garantire un adeguliatlo di trasparenza salvaguardando i principi
della privacy.

MONITORAGGIO INTERNO

Il Segretario Comunale, nella sua qualita di respbile della Trasparenza, cura in
concomitanza con la predisposizione dei reportaswdamento degli obiettivi di PEG, la redazione
di un sintetico prospetto riepilogativo sullo stdiattuazione del Programma, segnalando eventuali
inadempimenti. Rimangono naturalmente ferme le @ianze dei singoli Responsabili di servizio
relative all'adempimento dei singoli obblighi dilghlicazione previsti dalle normative vigenti.

Il Nucleo tecnico di valutazione vigila sulla redaze del monitoraggio periodico e sui relativi
contenuti (Delibera CIVIT n. 2/2012).

CONCLUSIONI

Il presente "Programma triennale per la trasparenkantegrita” verra pubblicato sul sito
istituzionale nella sezione "Amministrazione tragpde”, unitamente agli aggiornamenti.



